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Sehirden Sehire Bilgi Alisverisi (C2CKE) programi BM Habitat is birligiyle ve FCDO Kiiresel Gelecegin
Sehirleri Programi’nin destegiyle Birlesik Krallik Destekli Cevre Danigma Grubu (UKBEAG) tarafindan
sunulan Stratejik Kapasite Gelistirme Bileseninin bir pargasini olusturur.

C2CKE programi bu yilin ilk aylarinda dolagimda olan Kapasite Gereksinimleri Dederlendirmesi'ne
katilanlarin diger sehirlerin calismalarina gosterdigi ilgiye yanit olarak gelistirilmistir. Program, her

biri gosterilen ilgi seviyesine gore segilen dort sehri 6n plana gikaran dort etkinlikten olusur. Program;
sehirlerin, deneyimlerini paylagsmasina ve birbirlerinden bilgi almasina olanak saglamayi, sehirlerin
birbirleriyle iligkiler kurmasina yardim etmeyi ve daha genis bir paydas grubu arasinda iliski kurulmasini
tesvik etmeyi hedeflemektedir.

Her oturum bilgi birikimlerini ve uzmanliklarini “elestirel arkadaslar” sifatiyla sunan bir dizi Konu Uzmani
(KU) tarafindan desteklenmektedir. KU'larin rolt, sunumlarla ilgili yapici gozlemlerde bulunarak yeteri
kadar ifade edilmemis olabilecek sorunlari tespit etmeye yardimci olmak, tespit edilmis olasi zorluklara
¢ozumler onermek ve sehirlerdeki projeler arasindaki sinerjileri incelemektir. Ayrica, asagida belirtilen ve
Tematik Programin bir pargasini olusturan konu basliklariyla olan baglantilari da incelerler.

Entegre ve Kapsayici Planlama

Yonetisim ve Is Birligi

Kanita Dayall Tasarim ve Verilerin Etkin Kullanimi

Proje Finansmani ve Tedarik

Uygulama ve Yaptirim, izleme ve Degerlendirme

Liderlik ve Degisim Yonetimi

Bu belgenin amaci temel katilimcilari ve goriisiilen ana konulari kayit altina almaktir.
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Ho Chi Minh $ehri
Vietnam

Katilimcilar
Asagidaki sehirler projelerini 5 Agustos 2021 tarihinde gergeklesen 1. Oturumda sunmustur:

iskandar, Malezya
Akilli Entegre Hareketlilik Yonetim Sistemi (AEHYS) ve Kanit Tabanli Sehir ve Ulagim Planlama igin
Uygulama Stratejisi.

tarafindan sunulmustur
Teknoloji ve inovasyon Mlidtirti, [skandar Bélgesi Kalkinma idaresi.

Malakka, Malezya
Malakka Hareketlilik Plani (Yesil OtobUs Agi Gelistirme Plani ve Entegre Miras Bolgesi Hareketlilik Plani).

tarafindan sunulmustur
Sehir Planlama Muduru, Malakka Tarihi Sehir Konseyi

Ho Chi Minh §ehri, Vietham
Vietnam, Ho Chi Minh Sehri'nde Drenaj Sebekesi icin Cografi Bilgi Sistemi Geligtirme.

tarafindan sunulmustur
Ar-Ge ve Kamu Altyapi Baskani, Ho Chi Minh Sehri Halk Kurulu

Ho Chi Minh $ehri, Vietham
Vietnam, Ho Chi Minh Sehri'nde Toplu Ulasim Agiigin Akilli Bilet Sistemi Gelistirme.

tarafindan sunulmustur
Mdddr Yardimceisi, Toplu Ulagim Yonetim Merkezi, Ho Chi Minh Sehri Halk Kurulu

Konu Uzmanlari
Asagidaki Konu Uzmanlari oturuma katkida bulunmustur:

Etk'“ eﬂtegre planlama tum 5|Qek|erde |$e yarar I \ + Victoria Delbridge, Calisan Sehirler Baskani, Uluslararasi Blylime Merkezi
(6rnegin, ulusal, bolgesel, ilce geneli ve yerel) ve I\
kapsayici olmalidir (baska bir ifadeyle, savunmasiz ve
dislanmis grup ve topluluklar dahil tim ilgili gruplarin .
gereksmim|er]ne eg||me||d|r) Bunu ba§armak |Q|n gene| : - Karineh Grigorian, Ticaret Miidiirij, Krallik Hazinesi Altyapi ve Projeler [daresi

Olarak blr d|Z| iStiSari ve/veya kat|l|mC| planlama faa”yeti - - Richard Lane, Uluslararasi Teslimat Sefi, Cambridge Universitesi'nde bulunan Dijital Destekli
icin hdkumler icerir. Britanya Merkezi

- Oliver Harman, Sehir Ekonomisti, Uluslararasi Blylime Merkezi

- Ryan Sequeira, Hareketlilik Uzmani, BM Habitat
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Oturumda
Gorusuler
Ana Konular

Her sehrin kisa sunumlarindan sonra sunum yapanlar, konu uzmanlari ve izleyiciler arasinda bir
gorisme gergeklesti. Gorusulen ana konular arasinda sunlar bulunmaktadir

Oturum esnasinda ele alinan Temel Noktalar

insanlan siirdiiriilebilir ulagim sekillerini kullanmaya tesvik etmek igin tesviklerden faydalanma.

Gelistirilmis yol altyapisi ve trafik yonetimi sistemi saglayarak yogunlugu azaltmak dnemli olsa da toplu
ulasima gegis igin tesvik olmadan 6zel arag kullanimi strdirlebilir olmayan seviyelere kadar artacaktir.
Ozel ulagima yapilacak daha fazla harcama sorunu ¢ozmez. Degisim saglamak igin insanlarin neden
toplu ulasimi kullanmak istemediklerini g6z oniinde bulundurmak énemlidir.

Malezya'da temel engeller kiltiir ve iklimin bir sonucudur. Vatandaslarin hizli, etkili, temiz ve rahat bir
yolculuk dahil olmak Uizere yiiksek kaliteli ulagim hizmetine ihtiyaci vardir. Sakinlerin bir otobls duragina
nasil yurlyebilecekleri ve yurlyUp yirliyemeyecekleri, kaldinmlarin kapatiimis olup olmadigi ve bisikletlerin
toplu ulagima alinip alinamayacagdi dahil olmak tzere ilk ve son kilometre sorunu da tartisildi.

Ozel ulasimdan uzaklagma yoniinde degisimi tesvik etmenin bir yolu bir sehrin paylasilan ve sinirli
alanini nasil boltstirdigiine bakmaktir. Yayalari gozeten sokak tasarimlari, bisiklet ve toplu ulagim
sistemleri saglayin [ve park alanini azaltin. Trafik 6demeleri, park tcretleri veya yakit vergileri gibi
Ucretleri dikkate alin. Bu Ucret ve ddemeler daha sirdurdlebilir ulagim yontemlerini gapraz siibvanse
etmek icin kullanilabilir. Ancak hig uygulanabilir alternatif olmadiginda 6zel araglari cezalandirmak
yardimcl olmaz. Bu gibi durumlarda sehirler, yakit 6denekleri veya otomotiv endistrisine yonelik
odenekler gibi 6zel arag kullanimiigin gizli 6denekleri revize ederek baslamalidir. Bunlar sirdurtlebilir
ve kapsayici ulasim bigimleri aleyhine 6zel arag kullanimini tesvik eder.

Konu toplu ulagim igin kullanici tcretine geldiginde, herkesin erigebilmesi igin (veya Malakka 6rneginde,
turizmi tegvik etmek igin) uygun maliyetli bir sisteme sahip olmak ile uzun vadeli finansmanin hizmet
kalitesini gelistirebilmesi igin yiiksek licret uygulama arasinda bir denge bulunmaktadir. Yukari dogru
hareketliligi planlama, hizmetin verimliligini ve glvenilirligini dnceliklendirerek ve sistemin tamamina
destek saglamak yerine savunmasiz gruplara yonelik hedefli desteklerle esitlik sorunlarini ele alarak
genel itibariyla daha etkili olabilir.

Akilli ve entegre bilet kesme, 6zellikle banka kartlarinin ve cep telefonlarinin kullaniimasina izin

veren agik bir sistemin faydalari gortisildi. Boyle bir agik sistem diizenli kullanicilar, ziyaretgiler

ve nadir surdctler icin erisilebilirdir. Ancak belli gruplar igin 6zel kartlar da 6nemlidir. Bu kartlar
savunmasiz gruplar igin sezon biletleri ve hedefli, indirimli tarifeler igin disuk fiyatlar saglamak icin
kullanilabilir. Ayrica nakit temelli islemler igin tercih durumu gibi baglamin 6zelliklerinin de goz 6niinde
bulundurulmasi da gerekir. Ho Chi Minh Sehri esnek olacak ve tim gruplari kapsayacak bir dizi bilet
kesme segenegini incelemeyi hedefliyor. Veri gizliligi ve vatandaslarin verilerinin kullaniimasina nasil izin
verecedi hususlarinin da dnceden gdz oniinde bulundurulmasi gerekiyor.

Tim projelerden ortaya cikan bir diger nemli husus projenin uzun siireli siirdiiriiimesiydi. Ustel
faydalar ancak blytduginde ve bir ag etkisine1 vardiginda gergeklestiginden, bu husus, birgok projede
oldugu gibi, konuyu daha da karmasik hale getirmekte ve bu stireg genellikle 10 ila 15 yil stirmektedir.
Tarife geliri (veya “kullanici tcretleri”) genellikle en dogrudan olanidir ancak transit odakli kalkinma igin
su an yetersiz kullanilan ancak iyi konumda olan arazi de@eri yakalama gibi diger dogrudan ve dolayl
gelir akiglari da kullanilabilir. Park ve trafik tcretleri ayni anda davranis degisikligi ve gelir icin tesvik
saglar. Ulasimi finanse etmek yalniz basina arazi kullanimi yoninden ele alinamaz ¢linkl toplu ulagima
binen ve inen kisi sayis| arazi dederini dogrudan etkiler.

Ho Chi Minh Sehri'nde ulusal sel azaltma biitgeleri veya drenaj projesi igin kurumsal sosyal sorumluluk
gibi ulusal resmi ve 6zel sektor fonlarini kullanma yontemlerini distinmek de 6nemlidir.

Giiclu bir proje incelemesi olusturmak igin, projelerin, SMART, yani Specific (Belirli), Measurable
(Olglebilir), Achievable (Ulasilabilir), Realistic (Gvenilir) ve Time-bound (Stire sinirli) dzelliklerine sahip
daha kiigiik pargalara boliinmesi gerekir. Ozellikle, ilgililer faydayi abartma ve maliyetleri kiigimseme
egilimindedir. Bir dizi agik sonug, ¢ikti ve rlin, finansmani gekmek igin temel dnemdedir.

Yonetisim yapisi da herhangi bir girisimin hayata gegirilmesi igin kritik Snemdedir. Hem federal hem

de eyalet hiikiimetlerine erisimi olan ve farkli kurumlar arasinda koordinasyon islevi goren Iskandar
Kalkinma idaresi ile iskandar, yonetisim yapisi yoniinden benzersiz konumdadir. Hem federal hem de
eyalet hiikiimetinden Uyeler i¢in yonetim kurulu da bu baglamda gok 6nemlidir. Ho Chi Minh Sehri'nde,
baziislevler farkli makamlar arasinda pargali gorinim arz etse de tiim ulagimi yonetecek yeni bir kurum
ve su drenaj sistemi igin 6zel bir merkez bulunmaktadir.

Pilot projelerin kullanimi bu girisimleri test etmek ve bir uygulama stratejisi gelistirmek igin hayati
onemdedir. Bu, projenin tim vatandaslarin ihtiyaclarini karsiladiginin temin edilmesinin yani sira
iskandar'da yapildigi gibi koordinasyonun ve yénetisim yapisinin test edilmesini igerir. Dogru pilot

proje ayni zamanda fon saglayanlar igin harcama getirisini de kanitlar. Ornegin, Malakka'daki trafik
yonetimi pilot projesi, trafik egilimlerine gore trafik sinyallerini otomatik olarak ayarlayan akilli teknolojiler
kullanarak ortalama seyahat suresinin bir yonde %70, diger yonde %78 azaltildigini gosteriyor.

" Ekonomide, bir ag etkisi bir kullanicinin, uygun drinlerin kullanici sayisina bagl olarak, bir mal veya hizmetten deger veya menfaat saglamasi olgusudur.
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Tum girigimler verilerin daha iyi kullanimina odaklanir ve verilerin giktilarinin ve verilerin nasil
kullanilacaginin acik bir sekilde belirlenmesinin deger saglayacaginin temin edilmesi hususunda

onemli oldugu da kabul edildi. Veriler diger verilerle entegre sekilde bir veri havuzunda tutulmali ve

farkli departmanlar genelinde uzun vadeli planlamada kullanilmalidir. Ornegin, Ho Chi Minh Sehri'nde,
Mimarlik Departmani drenaj sistemiyle ilgili verileri arazi kullanim planlamast igin kullanabilir ve boylece
endustriyel ve yerlesimle ilgili kalkinma bolgelerinin selden kaginmasini saglamaktadir. Siklikla zorluklara
ve vatandaslarin ihtiyaglarina odaklanmak yerine teknolojiye odaklaniriz.

Ayni zamanda veriyi elinde bulunduranlarin davraniglarini ve tesviklerini de distnmeliyiz. Veri
paylasimina direncin tstesinden gelmede vatandaslarin elde edecedi faydalar dahil olmak izere
paylasmanin nedenlerinin iletimesine yonelik bir ihtiyag bulunmaktadir. Bu, iskandar'da, gerekli
oldugunda mutabakat anlasmalari kullanilarak yapilmaktadir. Ayrica farkli kurum ve ekiplerin rollerinin ve
sorumluluklarinin planlanmasi ve personelin teknik kapasitesinin insa edilmesi de bir ihtiyagtir. Bir veri
sistemi olusturma stireci pragmatik olmakla birlikte kurum kdlttirtinde degisiklikler olmadigi middetce
proje, planlamada uzun vadeli degisiklikler olmadan rafa kaldirilacaktir.

Az gelismis veri altyapisi ve eski, kagit tabanli kayitlar sorunu tim diinyada bir klisedir. Bu sorun
iyilestirildigi icin verilerin kalitesi ve eksiksizligi hem ilk toplamada hem de stirekli bakim konusunda
gereklidir. Siklikla unutulan husus kullanilan teknolojinin dijital onaylar gibi ilgili yasal ve diizenleyici
slregleri de kapsamasi gerekliligidir.

Baskalarindan ve toplumdan ders alma genel olarak kritik 5Gnemdedir. Bu konu, baska sehirlerin
deneyimlerinden ders alma, genel uluslararasi “en iyi uygulamalari” tamamlayacak yerel bilgi birikimi
ihtiyaci ve son olarak toplum farkindaligy, girdisi ve kabull gibi gesitli baglamlarda tartisildi. Projenin,
vatandas esenligi ve ekonomik refah nihai hedeflerini elde etmek icin agik yollara sahip olmasini
sa@lamanin yani sira sivil toplum gruplarina danismak gerekli destegi elde etmek icin kritik onemdedir.

Onemli Gikarimlar
Davranis degisikligi icin tesvikler finansman ile birlestirilebilir; 5rn. yogunluk 6demeleri ve yakit
vergileri ulagim yontemi degisikligini tesvik etmekle birlikte daha surdurulebilir ve kapsayici toplu
tasimayi gapraz subvanse eder.

Tiim seviyelerde entegrasyon onemlidir: Ulasim sistemlerinde Ucretlerin ve bilgilerin entegrasyonu,
ulasim yontemleri ve arazi kullanimi planlamasi arasinda entegrasyon ve operasyonel/yonetisimsel
entegrasyon.

Veri ve teknolojinin kendisi yerine vatandaslar igin veri ¢iktilar ve kullanim senaryolari odak
noktasi olmalidir.

Toplumla, hikimet departmanlari iginde ve 6zel sektor ile bilgi paylagimi ve iletigim, uyumluluk ve
davranis degisikligi igin kritik onemdedir.

+ Acik ve gercgekgi proje incelemesi projelerin hayata gegirilmesini ve finansmanini saglamaya
yardimcl olmak i¢in hayatidir.

Tiim proje eylemlerinin biiyiik resimde sosyo-ekonomik gelisme, vatandasin gegimini, islerini ve
refahini iyilestirme hedefini strdtrmesi gerekir.
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lave Bilgi
Baglantilari

BM-Habitat Sehir Yatirim Tesisleri giivenilir projeleri fon saglayicilarla bir araya getirmeyi hedefler:
https.//unhabitat.org/programme/cities-investment-facility-cif

Krallik Hazinesi IPA, Proje Oneri incelemesi gelistirme Kilavuzu, 5 inceleme Modeli:
https.//assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/
file/749086/Project_Business_Case_2018.pdf

Kiiresel BIM Agi:
https.//globalbim.org/

IGC, Ekonomik biiyiime i¢in kentsel arazi kullanimi planlamasi:
https.//www.theigc.org/wp-content/uploads/2020/10/Urban-land-use-planning-21-august-low-res.pdf

IGC, Kentsel hareketlilik - Sehri birbirine baglama yoniinde politika kararlari:
https.//www.theigc.org/wp-content/uploads/2019/11/CtW-urban-mobility-policy-brief-sept-19.pdf

IGC, Veri odakli ulagim reformu:
https://www.theigc.org/publication/data-oriented-urban-transport-reform-in-middle-income-and-
developing-cities/

IGC, Ulagim sektoriinde etkili satin alim ve kamu-6zel ortakhgi igin stratejiler:
https://www.theigc.org/publication/strategies-for-effective-procurement-and-public-private-partnerships-
in-the-transport-sector/

IGC, Entegre ¢ok segenekli ulagim planlama igin temel faktorler:
https://www.theigc.org/publication/key-considerations-for-integrated-multi-modal-transport-planning/

IGC, Daha iyi yonetisim, kamu 6zel ortakhgi ve acik veri ile sel yonetimini iyilestirme:
https://www.theigc.org/publication/how-can-cities-become-more-resilient-improving-flood-
management-through-better-governance-private-sector-partnerships-and-open-data/

Cevrimici Kayit Baglantisi

1. Oturumun bir kaydi Kiiresel Gelecegin $ehirleri internet sitesinin agagidaki adresinden bulunabilir:
https.//www.globalfuturecities.org/city-to-city/05-august-session-1
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Program hakkinda daha fazla bilgi icin, Iitfen
adrian.malleson@riba.org adresinden Adrian Malleson ile irtibat kurun.
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Birlesik Krallik Hikumeti'nin Refah

Fonu ile desteklenen Kiresel Gelecegin
Sehirleri Programi, strdurulebilir kentsel
gelisimi desteklemenin yani sira kapsayici
refah saglayarak yuksek seviyelere ulasan
kentsel yoksulluk seviyesini azaltir.
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