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Noi dung

Gidi thiéu Chuong trinh Trao d6i kién thirc gitra cac thanh phd (C2CKE) Ia mét phan ctia Hop phan Phat
trién Nang luc Chién lugc do Nhém C6 van Xay dung Moéi trudng ctia Vuong quéc Anh (UKBEAG)
) 3 .. phéi hop véi UN Habitat thuc hién du6i su hé tro cia Chuong trinh Cac thanh phé tuong lai toan
Bdng gop bdi cau ciia FCDO.

Chuong trinh C2CKE duoc phat trién dé dap lai su quan tdm vé cong trinh & céc thanh phd khac cua
nhimg ngudi tra 16i cho Danh gid Nhu cau Nang luc da ban hanh hoéi dau nédm. Chuong trinh bao gom
bén sur kién, moi su kién ¢é bén thanh phd duoc chon dua trén mie doé quan tam. Muc dich clia chuong
Céc van dé chinh duoc thao luan trong phién hop trinh la cho phép céc thanh phd chia sé kinh nghiém ctia ho, hoc hdi nhau, gitp xay dung cac méi quan
hé véi nhau va thic dady su gan bo gitra nhiéu bén lién quan hon.

Cac chuyén gia

Nhing diém trong yéu cua cudc hop Mbi phién hop duac hd tro béi mot loat céc Chuyén gia vé van dé (SME), nhitng ngudi st dung kién thirc

va chuyén moén cla ho vdi tu céch la “nhiing ngudi ban phan bién”. Vai tro cliia cac Chuyén gia vé van dé
10 Lién két tai théng tin b sung la dua nhitng quan sét‘mang tinh xay dung vao céc phan trinh bay, gitp xac dinh céc van dé co thé
chua dugc quan tdm day dd, dé xuat cac gidi phap cho nhing thach thic cé thé da dugc xac dinh va
kham pha su hop luc gilra cac du an trong thanh phd. Ho ciing sé tim hiéu céc lién két téi cac chi dé da
tao nén mot phan ctia Chuong trinh Chuyén dé, dé la:

Lap ké hoach tich hop & toan dién

Quan tri & hop tac

Thiét ké dua trén bang chimg & str dung dir liéu mét cach coé hiéu qua

Nguon tai chinh cho du én & thu mua

Tién hanh & thuc thi, gidm sat & danh gia

L&nh dao & quan ly thay déi

Muc dich cta tai liéu nay la dé ghi lai nhitng déng gép chinh va nhiing van dé chinh da dugc thao luan.

Trao d6i kién thirc gilra cac thanh phd e



Lap ké hoach tich hop hiéu qua hoat dong & moi

quy md (bao goém qudc gia, khu vuc, quan hat va dia
phuong va can phai mang tinh toan dién (ttc la can
gidi quyét nhu cau cla tat ca cac bén lién quan, bao
gébm cac nhom va cong dong dé bi ton thuong va yéu
thé). Dé dat duoc diéu nay, thuong sé bao gom viéc
cung cap mot loat cac hoat ddng lap ké hoach tham
van va/hodc co sutham gia cla ngudi dan.

Thanh phd H6 Chi Minh
Viét Nam

Péng gop boi
Céc thanh phd sau day da trinh bay cac du an ctia ho trong Phién hop 1 dién ra vao ngay 05/08/2021:

Iskandar, Malaysia
Chién lugc thuc hién Hé théng Quan ly Di chuyén Tich hop thong minh (SIMMS), va Quy hoach Giao
théng va Do thi Dua trén bang ching.

Trinh bay béi
Giam déc Cong nghé & Sang tao, Co quan Phét trién Khu vuc Iskandar.

Melaka, Malaysia
K& hoach Giao thdng Melaka (K& hoach Cai thién Mang ludi Xe buyt xanh va K& hoach Giao thong Khu
Di san Tich hop).

Trinh bay bgi
Giam déc Quy hoach Thanh phd, H6i déng Thanh phd lich st Melaka

Thanh pho H6 Chi Minh, Viét Nam

Phat trién Hé thdng Thong tin Dia ly cho Mang ludi Thoat nude & Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam.

Trinh bay béi
Trudng phong Nghién ctiu & Phat trién va Ha tang céng déng, Uy ban nhdn dén Thanh phé H6 Chi Minh.

Thanh phé Hé Chi Minh, Viét Nam
Phat trién Hé thdng Ban vé Thong minh cho Mang ludi Giao thong céng coéng tai Thanh phd H6 Chi
Minh, Viét Nam.

Trinh bay bgi
Phé gidm déc Trung tdm Quan ly Giao théng cong cong, Uy ban nhan dén Thanh phd H6 Chi Minh.

Cac chuyén gia
Céc Chuyén gia vé van dé sau day da dong gop cho phién hop:

- Ba Victoria Delbridge, Giam ddc Cities That Work, Trung tdm Tang trudng Quéc té

- Ong Oliver Harman, Nha kinh té€ Thanh ph6, Trung tdm Tang trudng Quéc té

- Ong Ryan Sequeira, Chuyén gia Giao théng, UN Habitat

+ Ba Karineh Grigorian, Giam doc Thuong mai, Co quan Du én & Ha tang Kho bac Vuong quéc Anh

- Ong Richard Lane, Trudng bé phan Giao hang quéc té, Trung tdm Ky thuat s6 X4y dung Anh ¢ tru s&
tai Dai hoc Cambridge
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Cac van dé chin
duoc thao luar
trong phien nop

Sau phan trinh bay ngan clia méi thanh phd, mot cudc théo luan da dién ra gitra nhiing ngudi trinh bay,
chuyén gia va ngudi tham gia. Sau day la mot trong nhiing chti dé chinh dugc thao luén:

Cac diém chinh dugc dé cap trong phién hop
Céch van dung céac bién phap khuyén khich ngui dan stir dung cac hinh thirc giao thong van
tai bén ving.

Mac du diéu quan trong la gidm thiéu un tac bang cach cai thién co s& ha tang dudng bo va hé théng
quan ly giao thong nhung néu khong co cac bién phap khuyén khich chuyén sang phuong tién giao
théng cong cong,viéc str dung phuong tién ca nhan sé tang Ién muc khong bén virng. Chi tiéu nhiéu hon
cho phuong tién giao théng cé nhan sé khong gidi quyét dugc van dé. D€ mang lai sy thay ddi, can xem
xét ly do tai sao moi ngudi khdng mudn st dung phuong tién giao thong céng cong.

O Malaysia, nhitng tr& ngai chinh 1a hé qua clia van hoa va khi hau. Ngusi dan can mét dich vu giao
théng van tai chat lugng cao, bao gom mét hanh trinh nhanh chdng, hiéu qua, sach sé va thoai mai. Van
dé chang dau va chang cudi cling da dugc thdo luan, bao gom liéu ngudi dan cé thé di bo dén tram xe
buyt hay khong, di nhu thé nao, I16i di cd mai che hay khéng va xe dap co thé dugc mang lén phuong tién
giao thong céng cong hay khong.

Mot cach dé khuyén khich tir bd phuong tién giao théng cé nhan 1a xem thanh phé phéan bé khéng gian
chung va khoéng gian gidi han ctia minh. Bam bao thiét k& duong phd pht hop cho nguai di bo, xe dap va
hé thdng giao thong cong cong, |va giam khong gian dau xe. Xem xét cdc khoan phi nhu phi tdc nghén,
phi dau xe, hodc thué nhién liéu. Céc khodn phi va Ié phi nay cé thé dugc s dung dé trg gid chéo cho
céc phuong thic giao théng van tai bén viing hon. Tuy nhién, viéc phat phuong tién ca nhéan sé khong
hiru ich khi khéng co gidi phap thay thé kha thi nao. Trong nhing trudng hop nhu vay, cac thanh pho
nén bat dau bang céch stra d6i cac khoan tro c&p &n d6i vai sir dung phuong tién cé nhan, chang han
nhu trg cap nhién liéu hodc trg cap cho nganh céng nghiép 6 té. Nhiing thir nay da khuyén khich viéc str
dung phuong tién ca nhan gay bat loi cac hinh thirc van tai bén viing va toan dién.

Khi néi dén phi sir dung cho phuong tién cong céng, can phai can bang gilra viéc cé mot hé théng gia
ca phai chang, dé tat ca déu co thé tiép cancan noé (hodc, trong trudng hop cia Melaka, d€ quang ba
du lich) va tinh gid vé cao hon, tir d6 ngudn quy 1au dai cé thé céi thién chat luong dich vu. Lap ké hoach
dé cdi thién giao thong co thé hiéu qua hon vé tdng thé, uu tién hiéu qua va do tin cay cla dich vy, dong
thoi gidi quyét cac méi ban tam vé cong bang thdng qua trg gia cd muc tiéu cho cac nhdm dé bi tén
thuong, thay vi trg gia cho toan bo hé théng.

Viéc mua vé thdng minh va tich hop da dugc thao luéan, bao gém c¢é gia tri cia moét hé théng mé cho
phép str dung thé ngan hang va dién thoai di ddng. Mot hé thong mé nhu vay cé thé dé dang tiép can
déi v&i ngudi dung thudng xuyén, khdch du lich va nhiing ngudi di khdng thudng xuyén. Tuy nhién ciing
can céac thé dac biét cho cdc nhém nhéat dinh. Ching cé thé dugc st dung dé cho phép giam gia vé
theo mua va giam gid vé huéng muc tiéu cho cdc nhdm dé bi tén thuong. Cling can phai xem xét céc
tiéu chuén béi canh, chdng han nhu uu tién cho céc giao dich tién mat. Thanh phd H6 Chi Minh duy dinh
nghién ctru mot loat céc lua chon mua vé linh hoat va bao gom tat cé cdc nhom déi tuong. Cling can
phai xem xét trudc vé quyén riéng tu cla di liéu va cédch ngudi dan déng y cho phép str dung di liéu
cla ho.

Kota Iskandar
Malaysia

Mot van dé quan trong khdc ndy sinh tir tat ca cac du én la viéc duy tri du an dai han.. biéu nay phuc
tap hon, nhu vai nhiéu du an, vi lgi ich theo cép s6 nhan chi thanh hién thuc khi mé rong quy moé va dat
dugc hiéu iing mang1 - thuong tir 10 dén 15 ndm sau. Doanh thu tir vé (hodc “phi st dung”) thuong
don gidn nhat, nhung co thé s dung cac ngudn thu truc tiép va gian ti€p khac nhu ndm bét gia tri dat;
hién chua dugc tan dung hét va duoc sép x€p phu hop dé phat trién theo dinh hudng giao thong cong
cdng. Phi dau xe va phi giao thong déng thai tao ra dong luc dé thay déi hanh vi va doanh thu. Viéc

tai trg giao thong van tai khong thé duoc coi la tach biét véi viée s dung dat vi s6 luong ngudi dung
phuong tién giao thdng cong cong anh hudng truc ti€p dén gid tri dat.

Suy nght vé céch st dung tai trg clia chinh phu va khu vuc tu nhan ciing rét quan trong - chang han nhu
ngan sach phong chéng I lut quéc gia hodc trach nhiém xa hoi clia doanh nghiép ddi vai dur én thoat
nudc & Thanh phé H6 Chi Minh.

D€ tao ra mot dé an kinh doanh manh mé, céc du an can dugc chia thanh céc phan nhé hon, la SMART
— Specific (Cu thé), Measurable (C6 thé do ludng), Achievable (C6 thé dat dugc), Realistic (Thuc té) va

Time-bound (C6 thai han). Bac biét, cac bén lién quan c6 xu hudng dénh gia cao lgi ich va dénh gia thap
chi phi. M6t tap hop céc san pham cudi, thdng tin dau ra va két qua rd rang la chia khoa dé thu hit tai chinh.

Co cau quan ly cling rat quan trong trong viéc thuc hién cac can thiép. Iskandar c6 cau tric quan ly
doc ddo, Co quan Phat trién Iskandar cd quyén ti€p xuc vai cé chinh phd lién bang cling nhu tiéu bang
va hoat dong nhu mét chirc nang diéu phdi gilta céc co quan khac nhau. Ban chi dao cling dong vai tro
rat quan trong trong van dé nay, bao gém céc thanh vién cua ca chinh phd lién bang va ti€u bang. Tai
Thanh phd H6 Chi Minh, mac du mét s6 chirc nang van con phén tan gitra cac co quan chirc nang khac
nhau, nhung da cé mét co quan méi quan ly tat ca cac phuong tién giao thong cong cong va mot trung
tam thoat nudc chuyén biét.

Viéc str dung cdéc dy an thi di€m dong vai trd quan trong trong ki€m tra céc can thiép nay va phat trién
mot chién luge thuc hién.Diéu nay bao gom dam bdo du éan dép img nhu cau cla moi cong dén, cling
nhu kiém tra cac co cdu diéu phdi va quan tri, nhu dang thuc hién & Iskandar. Dy &n thi diém phu hop
cling cé thé chirng minh su tuong xing Ve tién bac véi cac nha tai tro. Vi du, du én thi diém quan ly giao
théng & Melaka cho thay bang céc cdng nghé théng minh tu déng diéu chinh tin hiéu giao théng dua
trén xu hudng giao thong, thai gian hanh trinh trung binh da giam 70% & mot chiéu va 78% & chiéu khac.

" Trong kinh t& hoc, hiéu ing mang la hién tugng ma gia tri hodc tién ich ngudi dung thu dugc tir hang héa hodc dich vu phu thude vao sé lugng ngudi
dung sén pham tuong thich.

Trao d8i kién thirc gilra céc thanh phd 0



T4t cé cac can thiép déu tap trung vao viéc str dung dir liéu t6t hon, va ngudi ta da dong y rang su xac
dinh rd rang két qua di liéu va cach thic sir dung di liéu la diéu rat quan trong trong viéc dam béo dr
liéu s& mang lai gia tri. DT liéu nén dugc xay dung thanh mot kho luu trit, tich hop véi cac dit liéu khac va
dugc str dung trong viéc 1ap ké hoach dai han gitta cac bo phan khac nhau. Vi du, tai Thanh phé H6 Chi
Minh, S& Kién tric cé thé sir dung dir liéu vé hé théng thoat nudc dé lap quy hoach s dung dat - dam
bdo cac khu vuc phat trién cdng nghiép va dan cu tranh dugc ngép lut. Ching ta thuong tap trung vao
cOng nghé hon la tap trung vao thach thirc va nhu cau ctia ngudi dan.

Chuing ta cling can suy nght vé hanh vi va dong luc clia nhitng ngudi nam gitr dir liéu. Dé khac phuc sur
phan déi chia sé dr liéu, can phai trao déi vé ly do chia sé, bao gdm ¢é nhiing lgi ich ma cong dan thu
duoc. bigu nay dang duac thuc hién & Iskandar, khi can thiét, bang cach str dung bién ban ghi nha. Ciing
can phai vach ra vai tro va trach nhiém ctia cac t6 chire va nhdm khac nhau cling nhu xay dung nang luc
k¥ thuét cGia nhan vién. Mac du qué trinh xay dung hé théng dir liéu 1a thuc té, trir khi cd nhimg thay dai
trong van hda t8 chic, du dn sé bi gac lai néu khéng ¢ nhiing thay déi lau dai trong viéc 1ap ké hoach.

Céc van dé vé co sd ha tang dir liéu kém phat trién va cac ban ghi ¢l trén gidy la diéu phd bién trén toan
thé gidi. Khi diéu nay duoc khac phuc, budc phai ddm bao chat luong va tinh day dd cla di liéu cé trong
thu thép ban dau va trong bao quan lién tuc. Diéu thudng bi bd quén la cdng nghé dugc st dung ciing
can md rong dén cac quy trinh phap ly va quy dinh lién quan, chang han nhu phé duyét ky thuat s6.

Hoc hdi tir cac thanh phé khac va trao dai la diéu quan trong xuyén suét. Dieu nay da duoc thao luan
trong nhiéu b&i canh khac nhau - bao gébm, tdm quan trong cta viéc hoc hdi kinh nghiém tlr cac thanh
ph6 khac, nhu cau vé kién thirc dia phuong dé€ bé sung cho céc “thuc tién t6t nhat” chung clia quéc té,
va cudi cuing, tdm quan trong clia nhan thire, dau vao va sur chap nhan clia cong dong. Tham van véi
cac nhém cong tac xa hdi dan sy, déng thoi dam bao céac du én cé 16 trinh rd rang dé dat duoc muc tiéu
cudi cung vé phuc lgi cta ngudi dan va su thinh vugng kinh t€, 1a yéu t6 quan trong dé dat dugc sy ing
ho can thiét.

Nhitng diém trong yéu ctia cudc hop

Cac bién phap khuyén khich thay déi hanh vi c6 thé dugc két hop véi tai tro, vi du: sir dung phi un
tac va thué nhién liéu dé€ khuyén khich chuyén déi phuong thirc nhung cling dé trg gid chéo cho
phuong tién giao thong cong cong bén viing va toan dién hon.

Can tich hgp & tat ca cac cap dé: tich hop gid vé va thong tin trén céc hé théng giao thong, tich hop
gitta cac phuong thirc giao thong van tai va quy hoach s dung déat, va tich hop van hanh/quan tri.

Két qua dir liéu va tuong tac ngudi ding-hé théngnén dugc quan tam hon la di liéu va cong nghé
khi ma tu né da quan trong.

Chia sé thong tin va giao ti€p vdi cong dong, trong cac co quan chinh phi va véi khu vuc tu nhan,
la rat quan trong déi vdi viéc tuén thd va thay déi hanh vi.

Mot dé an kinh doanh rd rang va thuc té 1a diéu quan trong d€ gitip dam bao viéc thuc hién va cap
vén cho cac du an.

T4t ca cac hanh dong cua du an can phai duy tri muc tiéu I6n hon la cai thién kinh té xa hoi,
cai thién sinh k&, viéc lam va phuc lgi cla ngudi dan.
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Malaysia

_ién két tGi Thong
tin bo sung

Co sé Pau tu thanh phé cua UN-Habitat du dinh két hgp cac du an c6 kha nang giao cho ngan hang
vGi cac nha tai tro:
https://unhabitat.org/programme/cities-investment-facility-cif

Co quan Dy 4n & Ha tang Kho bac Vuong quéc Anh, Huéng dan phat trién Dé an Kinh doanh,
M®b hinh 5 truong hop:
https.//assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/
file/749086/Project_Business_Case_2018.pdf

Mang luéi BIM Toan cau:
https.//globalbim.org/

IGC, Quy hoach sir dung dat dé thi dé tang trudng kinh té:
https://www.theigc.org/wp-content/uploads/2020/10/Urban-land-use-planning-21-august-low-res.pdf
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IGC, Giao théng dé thi - cac quyét dinh chinh sach dé két néi thanh phé:
https./www.theigc.org/wp-content/uploads/2019/11/CtW-urban-mobility-policy-brief-sept-19.pdf
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IGC, Cai cach giao thdng van tai theo dinh huéng dir liéu:
https.//www.theigc.org/publication/data-oriented-urban-transport-reform-in-middle-income-and-
developing-cities/
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IGC, Chién luoc mua sim hiéu qua va hop tac céng tu trong linh vuc giao théng van tai: - el 1 L . Ababad L':' el 11
https://www.theigc.org/publication/strategies-for-effective-procurement-and-public-private-partnerships- ' A - . . | _ el 28 : - joil B o =gl T
in-the-transport-sector/ R 3 1 :

IGC, Nhiing can nhac chinh dé quy hoach giao théng vén tai da phuong thirc tich hop:
https.//www.theigc.org/publication/key-considerations-for-integrated-multi-modal-transport-planning/

IGC, Cai thién phong chéng lii lut thdng qua quan tri tét hon, hop tac céng tu va dir liéu mé:
https://www.theigc.org/publication/how-can-cities-become-more-resilient-improving-flood-
management-through-better-governance-private-sector-partnerships-and-open-data/

Lién két dén Ban ghi truc tuyén

Ban c6 thé tim thay ban ghi cta Phién hop 1 trén trang web Cac thanh phé tuong lai toan cau tai:
https://www.globalfuturecities.org/city-to-city/05-august-session-1
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DE biét thém thong tin vé chuong trinh, vui long lién hé
Adrian Malleson tai adrian.malleson@riba.org
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Chuong trinh Thanh phé tuong lai toan
cau thudéc Quy Thinh vuong cua Chinh
phd Vuong quéc Anh ho tro phat trién do

thi bén viing, dong thoi dat dugc su thinh
vuong toan dién va giam muc dé ngheo
doi cao ¢ do thi.
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